
MARKKINAOIKEUDELLE

ASIA

Vastine väliaikaista kieltoa koskevaan vaatimukseen asiassa Dnro 147/03.04.04.00.04/2022
koskien Tampereen kaupungin tietohallintoyksikön puheentunnistuspalvelun hankintaa
sosiaali- ja terveyspalvelujen käyttöön

HANKINTA
Puheentunnistuspalvelun hankinta sosiaali- ja terveyspalvelujen käyttöön

Hankintapäätös: Tampereen kaupunki, Tietohallintojohtaja 1.3.2022 § 24

Tampereen kaupunki diaarinumero TRE:1568/02.07.01/2022

VASTINEEN ANTAJA

Tampereen kaupunki (Y- 0211675-2)
Konsernihallinto / Tietohallintoyksikkö
(jäljempänä myös ”hankintayksikkö”)

ASIAMIES JA PROSESSIOSOITE

Lakimies (OTM) Katja Korhonen
Hallintoyksikkö, lakiasiat
Tampereen kaupunki
PL 478
33101 Tampere
puh 040-1286993
katja.korhonen@tampere.fi

VALITTAJA
Lingsoft Language Services Oy (Lingsoft) (myöhemmin myös ”valittaja”), Y-tunnus: 0961030-7
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VALITTAJAN ASIAMIES

AA, VT Anna Kuusi ja AA, VT Annukka Valén
Dottir Asianajotoimisto Oy
Pohjoisesplanadi 35Aa, 00100 Helsinki
Puh. 050 521 5890 (Kuusi), 050 378 5989 (Valén)
anna.kuusi@dottirlaw.com, annukka.valen@dottirlaw.com

SALASSAPITO

Tämä vastine ei sisällä salassa pidettäviä liikesalaisuuksia.

VASTINE

Tampereen kaupunki ei anna markkinaoikeudelle kirjallista sitoumusta olla panematta
tietohallintojohtajan 1.3.2022 § 24 hankintapäätöstä täytäntöön niin kauan kuin asia on
markkinaoikeudessa vireillä.

PERUSTELU
Kyse on julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (1397/2016) eli
hankintalain kansallisen kynnysarvon alittavasta hankinnasta eli Tampereen kaupungin
pienhankinnasta. Hankintalain 25 § 2 momentissa todetusti hankintalakia ei sovelleta
hankintasopimuksiin, joiden ennakoitu arvo alittaa kansalliset kynnysarvot. Tampereen
kaupungin tietohallintoyksikön puheentunnistuspalvelun hankinnan ennakoitu arvo on ollut
48 000 euroa. Pienhankinta on toteutettu käänteisenä kilpailutuksena eli hankinnalle on
annettu kiinteä hankintahinta 48 000 euroa. Näin ollen hankinnan arvo ei voi nousta yli
hankintalain kansallisen kynnysarvon. Koska kyse on hankintalain soveltamisalan ulkopuolelle
jäävästä pienhankinnasta, tekee Tampereen kaupunki hankinnasta sopimuksen. Hankinnan
arvo alittaa hankintalain kynnysarvon ja näin ollen markkinaoikeudella ei ole toimivaltaa
käsitellä hankintapäätöksestä tehtyä valitusta.

Mikäli hankintapäätöstä ei laitettaisi täytäntöön, haittaisi se sosiaali- ja terveyspalvelujen
toimintaa. Puheentunnistuspalvelun avulla sote-ammattilaisilla on enemmän aikaa asiakas-
/potilastyöhön, asiakkaiden prosessien läpimenoaika lyhenee ja asiakastietojen
kirjaamisvelka pienenee.

Mikäli hankintapäätöstä ei laitettaisi täytäntöön, olisi sillä haittavaikutuksia myös
hyvinvointialueen valmisteluun liittyen. Hyvinvointialueelle siirryttäessä 1.1.2023 alkaen, on
tavoitteena, että asiakas- ja potilastyön kirjaukset ovat ajan tasalla eli kirjaamisvelka on
mahdollisimman pieni. Hankinta tukee myös tiedossa olevia hyvinvointialueelle siirtymisen
prosesseja eikä ole teknologiariippuvainen. Hankintasopimus on määräaikaisesti voimassa
31.12.2022 saakka.

Tampereen kaupunki tulee edellä mainituiden perustelujen johdosta tekemään
pienhankinnasta hankintasopimuksen.
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Valittajan perusteet ovat perusteettomia ja pienhankinnassa on noudatettu Tampereen
kaupungin hankintaohjetta ja hankintoihin liittyviä yleisesti hyväksyttyjä käytäntöjä.

Tampereella 17.3.2022

Tampereen kaupunki

LAATI Katja Korhonen
Lakimies
Tampereen kaupunki, lakiasiat


